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1. 대상 품목 

- ‘크리넥스 에어셀’ 점보롤 및 두루마리 

- ‘크리넥스 센터풀’ 스탠다드 

- ‘크리넥스 드라이셀’ 롤/폴디드 핸드타올 

 

2. 원인 및 현재상황 

가. 핸드타올 등의 원단을 제조할 때, 엠보싱을 형성할 수 있도록 패턴롤 이란 설비가 사용되고 있습니다.  

나. 근래 변경된 패턴롤을 원단 제조에 활용해 오는 과정에서 공정상 부하가 발생할 가능성이 있음을 

파악하였습니다.  

다. 현재 안정적 운영을 위해 생산속도를 하향하여 가동하고 있으며, 이에 따라 약 1 개월가량은 공급량 

감소가 불가피한 상황임을 송구한 마음으로 안내 드립니다.      

 

3. 개선 상황 

가. 생산 속도를 다시 상향하기 위하여 현재 다양한 패턴롤을 수급하여 생산하고 있습니다. 이에 따라 

1~3 개월 동안은 2~3 종의 패턴이 적용된 제품이 생산될 수 있습니다. 

나. 2~3 종의 패턴이 적용된 제품은 모두 당사의 설계 품질에 부합하며, 패턴별 제품력을 확인하실 수 

있도록 관련 정보는 생산 이전에 고객사에 공유해 드리겠습니다. 

다. 더불어, 제품 공급 확장을 위해 가용 가능한 원단도 추가 확보하여 운영하고 있습니다.  

 

 

현 상황에 대해 매우 송구하게 생각합니다. 상황을 빠르게 수습하여 기대하시는 물량이 조기에 충실히 공급될 

수 있도록 최선을 다하겠습니다.  
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